PROGRAMA DE NECESIDADES PARA REDACCION DE PROYECTO
BASICO, DE EJECUCION, ESTUDIO DE SEGURIDAD, GESTION DE
RESIDUOS Y PROYECTOS ESPECIFICOS DE INSTALACIONES PARA LA
CONSTRUCCION DE UNA RESIDENCIA DE MAYORES DE 30 PLAZAS EN
MORATA DE JALON (ZARAGOZA).

1.- INTRODUCCION

El presente programa de necesidades recoge las condiciones que
debe reunir un edificio destinado a Residencia de Mayores de 30 plazas de
capacidad.

2.- NORMATIVA DE APLICACION

El proyecto del edificio y las soluciones que se planteen deberan
cumplir la normativa vigente aplicable sobre la construccién, asi como las
disposiciones urbanisticas del Plan General de Ordenacién Urbana de Morata
de Jaléon y de las Normas Subsidiarias de Planeamiento de la provincia de
Zaragoza vigentes de la localidad.

Se tendrd especial observacion de la siguiente normativa:

Normativa especifica de Centros Sociales:

-Decreto 111/1992, de 26 de mayo, de la Diputacidon General de Aragdn,
por el que se regulan las condiciones minimas que han de reunir los
servicios y establecimientos sociales especializados. (B.O.A. de 10 de
junio de 1992).

= (Cédigo Técnico de la Edificacidn:

-En sus diferentes aspectos de Seguridad Estructural, Seguridad en caso
de Incendio, Seguridad de Utilizacién y accesibilidad, Salubridad,
Ahorro de Energia y Proteccién contra el Ruido.

* Normativa sobre accesibilidad:

-Ley 3/1997, de 7 de abril, de Promocién de la Accesibilidad y Supresién
de Barreras arquitectdnicas, urbanisticas, de transportes y de la
Comunicacion (B.O.A. de 18 de abril de 1997).

-Decreto 19/1999, de 9 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que
se regula la Promocién de la Accesibilidad y Supresién de Barreras
Arquitectdnicas, Urbanisticas, de Transportes y de la Comunicacién
(B.O.A. de 15 de marzo de 1999).

» Normativa sobre comedores colectivos:

-Real Decreto 3484/2000, de 29 de diciembre, por el que se establecen
las normas de higiene para la elaboracidn, distribucién y comercio de
comidas preparadas. (B.O.E. de 12 de enero de 2001), y la normativa
que lo desarrolle.

-Real Decreto 2207/1995, de 28 de diciembre, por el que se establecen
las normas de higiene relativas a los productos alimenticios.

-Real Decreto 131/2006, de 23 de mayo, del Gobierno de Aragdn por el
que se aprueba el Reglamento sobre condiciones sanitarias en los
establecimientos y actividades de comidas preparadas.

» Otra normativa:
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-Real Decreto 486/1997, de 14 de abril por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo
(B.O.E. de 23 de abril de 1997).

- Real Decreto 909/2001, de 27 de julio, por el que se establecen los
criterios higiénico - sanitarios para la prevencién y control de la
legionelosis. (B.O.E. de 28 de julio de 2001).

-3.- ESPECIFICACIONES DE DISENO DE CARACTER GENERAL

3.1.- Implantacién en la parcela
La parcela a definir y destinarse a Residencia tiene una superficie
de 5.870,78 m2, incluyendo en la misma la destinada a construirse y la zona
verde de uso exclusivo para los residentes.

La zona a ocupar por la Residencia dara frente a Camino del
Baldio de Morata de Jalén, desde donde se realizara el acceso.

La zona libre de edificacién tendra las condiciones siguientes:

» Tendrd acceso peatonal y de vehiculos desde Camino del Baldio.

*» Se procurara respetar el arbolado existente, en la medida de lo posible,
al objeto de dotar a su espacio exterior de zona verde consolidada, con
sombra y vegetacion.

* Deberd realizarse una zona de aparcamiento de vehiculos, tanto de
personal como de visitantes.

El edificio se situara sobre la parcela, contemplando los accesos,
peatonal y rodado, areas de estacionamiento de visitas y personal, accesos
de mercancias y zonas verdes ajardinadas de uso abierto y controlado. Se
desarrollara en planta baja.

La edificabilidad de la parcela es suficiente para la realizacion del
edificio. El municipio dispone de Planeamiento, Plan General de Ordenacién
Urbana.

La zona libre de la parcela debera resolverse considerando la
necesidad de disponer de una zona libre controlada a la cual desembarquen
las salidas de emergencia y sea espacio exterior seguro. Esta zona deberd
preverse cercada y vallada en su perimetro, no estando atravesada por vias
de circulacién rodada.

3.2.- Criterios generales de diseno

3.2.1.- Organizacion espacial.-
El disefio de los espacios del edificio respondera los siguientes
criterios:

» El disefio debe conferir al edificio caracter singular, identificable con la
funcidon que alberga, como edificio publico, pero integrado en el entorno
de forma armoénica, utilizando materiales corrientes y habituales en
edificios de viviendas.

» El disefio del edificio resolvera las necesidades espaciales, funcionales y
organizativas derivadas del grado y tipo de asistencia que los usuarios
requieren. El edificio debera carecer de barreras arquitectonicas en
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todos sus espacios y plantas, cumpliendo las condiciones de

accesibilidad recogidas en la normativa vigente.

» El edificio se desarrollara en planta baja.

» Las comunicaciones horizontales deben responder a un esquema claro
que ayude a la orientacién de los usuarios, evitando circulaciones
cruzadas y compartidas de servicio y residentes, asi como evitando
recorridos complicados entre las diferentes zonas de cada planta.

» La organizacion de los espacios deberd responder a criterios funcionales.

» Deberd garantizarse la evacuaciéon de usuarios con cualquier tipo de
limitaciéon. Deberd cumplir las siguientes condiciones:

- La zona de servicios de la Residencia se configurard agrupada
conformando un sector independiente.

- Las salidas de emergencia dardn siempre a una zona ajardinada
propia y cerrada, la cual deberd ser disefada cumpliendo las
condiciones de espacio exterior seguro segun la normativa vigente.

» Se debera buscar el maximo de iluminacién y ventilacién natural directa.

= La altura interior libre de las plantas no sera inferior a 2,50 m. Deberé
preverse en pasillos la inclusién de falso techo registrable que permita
flexibilizar el trazado de instalaciones.

3.2.2.- Materiales.-

Los materiales a emplear en el edificio deben ser adecuados a las funciones
a desempenfar, en cuanto a funcionalidad, durabilidad y mantenimiento. Se
tendran en cuenta los siguientes aspectos:

» Los pavimentos deben de cumplir las exigencias del CTE, en lo referente
a resbalacidad. Este tratamiento no debe impedir la correcta limpieza de
los suelos.

* Los materiales y revestimientos cumpliran las exigencias del CTE DB-SI

*» Las particiones interiores dispondran de los refuerzos suficientes para
poder colocar las necesarias ayudas técnicas, tanto en pasillos como en
bafos.

» Todos los locales hUmedos (aseos, bafhos geriatricos), oficios y cuartos de
servicio, se alicataran de suelo a techo.

» Los falsos techos serdn registrables en los espacios generales y en zonas
de instalaciones. En zonas comunes de estancia seran fonoabsorbentes.

* Las instalaciones se trazardn por zonas generales de circulacién. Sus
trazados seran regulares, respondiendo a los mismos criterios en todas
las zonas del edificio.

» Los materiales a colocar deberan ser de facil mantenimiento,
conservacién y reposicién. Se evitaran soluciones artesanales,
materiales no habituales, disefios especiales o soluciones complejas o
inestables.

3.2.3.- Instalaciones.-
Las caracteristicas que deben regir el trazado de las instalaciones son las
siguientes:
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» El disefio de las instalaciones, sus materiales y trazado deberan
responder a criterios de funcionalidad, accesibilidad y mantenimiento
sencillo.

El trazado de los conductos respondera al sefialado en los planos,
debiendo responder a criterios uniformes en todo el edificio. El tendido
de las instalaciones de caracter general discurrird siempre por espacios
de uso comun.

*» Las conducciones horizontales se dispondran por pasillos y zonas
comunes. Su trazado deberd ser registrable en todo punto.

El trazado de las instalaciones respondera a criterios funcionales de uso
del edificio, configurando para cada zona diferenciada una red de
instalaciones independizable desde un distribuidor general.

4.- PROGRAMA DE NECESIDADES

El objeto del proyecto es la construccién de una Residencia de
Mayores asistida de 30 plazas de capacidad.

4.1.- RESIDENCIA ASISTIDA

La Residencia de Tercera Edad compone el nicleo fundamental del
edificio. La organizacion de sus espacios debe ser reflejo del uso del edificio
y de las caracteristicas de sus ocupantes.

Deberan establecerse zonas separadas en funcion de la privacidad
de los usos, separando los espacios comunes de los residenciales y
de los servicios; ademds los espacios que responden a funciones
semejantes, deben disponerse agrupados, evitando distribuciones que
produzcan confusién y desorientacién.

Se configuran los siguientes grupos de uso, segun modelo del
anteproyecto aportado:

A. Espacios de uso general.-. Contiene las siguientes zonas diferentes:
accesos-vestibulo; comunicaciones interiores; salas de estar, comedor,
televisidn, visitas, aseos de planta; espacios exteriores.

B. _Zona Asistencial.- Area de atencién sanitaria (consulta médica y
asistente social, sala de curas, almacén de farmacia, espacio
multifuncional (podologia, pelugueria)..

C. Zona Administrativa.- zona de recepcién, administraciéon y gestion
(direccién, administracion, sala de visitas).

D. Espacios de uso privado.- Se crearan las siguientes zonas: unidad
residencial asistida; unidad de enfermeria. Cada una de estas zonas
contara con dormitorios dobles, aseos, baho geriatrico,
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E. Espacios de servicio.- Acceso de mercancias y personal; vestuarios de

personal; cocina y almacenes; lavanderia; basuras; mantenimiento;
almacenes; cuarto de instalaciones..

A - ESPACIOS DE USO GENERAL

Comprende los locales de uso comun para todos los residentes, asi

como los espacios generales de circulaciéon. Son espacios de gran
importancia en el Centro, con gran representatividad. Deberan ser espacios
amplios, con amplia iluminacién y ventilacién natural. Se ubicaran en la
planta principal del edificio, con buena comunicacién con los accesos.

Sus caracteristicas especificas se desarrollan a continuacién:

A.1.- ACCESO - VESTIBULO

» Acceso peatonal.- El acceso al edificio para residentes y visitas

debe ser unico a fin de evitar problemas de control. Podran existir
otros accesos siempre y cuando respondan a necesidades funcionales
(acceso de personal, de mercancias, etc.).

Estara situado con buena comunicacion visual con las vias de
acceso al solar y bien comunicado con las vias de circulacién rodada.

Debe carecer de barreras arquitectonicas, siendo preferible
la entrada a pie llano (ausencia de escalones y rampas).

La entrada al edificio debe ir provista de cortavientos (doble
puerta) y puertas automaticas.

Recepcion y vestibulo.- Situada en comunicacién visual directa con
el acceso peatonal al edificio, debera realizar las funciones de control
de accesos y salidas, asi como informacién y acogida de visitas.

Dispondrd de un mostrador de recepcidon (adaptado a personas
con minusvalia), y de zona de trabajo (puede ser asociada al
mostrador).

En esta zona se situara la centralita de teléfonos, central de
deteccidén de incendios general del edificio y el control de megafonia,
asi como una centralizacion del sistema de llamadas de emergencia.
Debera existir al menos un teléfono de uso publico adaptado para
personas en sillas de ruedas.

El vestibulo del edificio deberd ser un espacio de amplias
dimensiones que permita la estancia de personas a modo de zona de
estar. Se proyectaran zonas aptas para visitas, pudiendo desarrollarse
como una zona diferenciada del vestibulo o como un local
independiente.

A.2.- COMUNICACIONES INTERIORES

Rampas.- Se cumpliran las condiciones que resulten de aplicacién, de
las sefialadas en el apartado de escaleras.

La pendiente de las rampas, tanto interiores como exteriores,
no debe superar el 6%.
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= Comunicaciones horizontales.- Los pasillos del edificio utilizables

por los residentes, se destinaran Unicamente a la circulacién. Deberan
permitir el cruce de dos sillas de ruedas (anchura minima 2,20 m.).
Dispondran de barandilla de apoyo en ambos lados a 0,90 m. de altura
respecto del suelo.

El nivel minimo de iluminaciéon en pasillos sera de 150 lux de dia y
de 75 lux de noche, y su encendido no debe efectuarse mediante
interruptor con temporizador. Existird en todos los pasillos luz de
sefalizacidon permanente.

Las paredes laterales de los pasillos deberdn protegerse con
material lavable hasta la altura de los pasamanos.

Se evitara la existencia de elementos situados en el pasillo
(radiadores, fan-coils, Bies, etc.) y que reduzcan su anchura o
interrumpan la continuidad de los apoyos.

*» Puertas.- Las anchura minima de las puertas de paso destinadas

a ser utilizadas por residentes sera de 105 cm. En caso de disponerse
de puertas dobles, al menos una de las hojas sera de 80 cm. de
anchura.

Las puertas de los locales destinados a servicios generales
(cocina, lavanderia, almacenes, etc.), asi como todas aquellas precisas
para llegar a ellos, serdn de doble hoja.

Las puertas seran macizas, revestidas en material lavable y
recercadas en todo su perimetro. Dispondran de un zécalo de
proteccién ante golpes, de una altura minima de 30 cm. Las zonas
acristaladas seran de material inastillable, y los picaportes
seran de tipo maneta; se prohibe la utilizacion de pomos o cualquier
sistema de accionamiento giratorio.

Todas las puertas dispondrdn de una zona de maniobra en ambos
lados que permita su apertura por personas en sillas de ruedas.

Todas las puertas que dispongan de sistema de condena deberan
estar amaestreadas que se definird su nivel en el proyecto.

A.3.- SALAS DE ESTAR - UNIDAD DE ESTANCIA DE DIA-COMEDOR.

Destinada a actividades de encuentro, esparcimiento y ocio y
descanso, deberd estar configurada como un lugar divisible para
actividades diferentes (juegos de cartas, television, tertulias, lectura,
etc.). Las divisiones deberan ser de caracter flexible (tabiqueria mouvil,
elementos de mobiliario, etc.), de forma que los espacios puedan
agruparse en caso de necesidad para formar un gran saldn
(actividades de baile, actos colectivos, etc.).

Debera estar situada en la planta principal del edificio y podra
estar comunicada o formar parte del vestibulo de entrada.

Las condiciones de iluminacién vy ventilacién deben ser
especialmente cuidadas.

Tendra capacidad para utilizarse como comedor general para la
totalidad de los usuarios del Centro. La sala deberd poder ser
subdivisible en varias zonas mediante elementos de mobiliario o
decoracién, pero deberd poder ser utilizada como un espacio Unico.
Tendrd una superficie minima por plaza de 5 m?/plaza. Debera permitir
ubicar la totalidad de las plazas en mesas cuadradas, y las
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circulaciones permitirdn el acceso de personas en sillas de ruedas
hasta, al menos, la mitad de las plazas.
En sus proximidades deberd existir un bloque de aseos de
capacidad suficiente, con un minimo de 14 mz2.
Superficie minima de la unidad de estancia dia-comedor-
polivalente: 246,72 m?

A.4.- ASEOS DE PLANTA

Se dispondra de médulos de aseos de uso general, separados por
sexos. Cada aseo deberd tener un minimo de una cabina adaptada
para silla de ruedas. El sistema de condena permitirda su apertura
desde el exterior.

Los aseos de planta baja estardn dimensionados considerando el
aforo total de la planta.

Se dispondrd de médulos de aseos de uso general, al menos en los
siguientes puntos:

- Vestibulo general.
- Zona de administracién (personal y visitas).
- Unidad de estancia de dia - Comedor

A.5.- ESPACIOS EXTERIORES y PATIO CENTRAL

Se incluira la adecuacidon de los espacios exteriores, con las

siguientes caracteristicas:

- Creacién de zonas pavimentadas, adaptadas para
circulacion de sillas de ruedas, formando un recorrido.

- Se proyectaran itinerarios cortos que desemboquen en los
principales puntos del jardin. Estaran dotados de puntos de
descanso situados a intervalos cortos.

- Formaciéon de zonas de descanso y encuentro, mediante la
disposicién de asientos y mesas.

- Prevision de zonas de juego (petanca, ajedrez, rana, etc.).

- Colocacién de elementos de equipamiento (bancos,
papeleras, fuentes, etc.)

- Creacion de zonas de sombra asociadas a los espacios
indicados (recorridos, zonas de descanso, zona de juegos,
etc.).

- Definicion de elementos vegetales (parterres, especies de
arbolado, césped, etc.).

- Previsién de las instalaciones necesarias (alumbrado, riego,
vertido, etc.).

B - SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Los locales incluidos en este grupo son de uso comun para toda la
residencia, respondiendo a usos especializados.

Podran ser agrupados por afinidad de usos (sanitario,
administrativos, asistenciales, etc.). Deberan disponerse en buena
relaciéon con los accesos..

B.1.- AREA DE GESTION

Albergara las funciones de administracion y direccién de la
Residencia.
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Los locales que componen esta unidad deben estar agrupados
espacialmente, mediante criterios de proximidad e intercomunicacién,
o mediante la disposicidon de los mismos en una zona diferenciada con
vestibulo comun y exclusivo para ellos.

Contard con los siguientes locales:

» Despacho de direccion - Administracion

= Recepcion.-

= Sala de juntas y visitas.- Contard con espacio para reuniones, asi
como zona de estancia para visitas a residentes, pudiendo utilizarse
como zona de especial atencién.

= Aseos de personal .- Comun ambos sexos. Se ubicaran con acceso
desde el vestibulo de administracion o en sus proximidades, pudiendo
servir ademas al resto del Centro, manteniendo su caracter restrictivo
(personal y visitas exclusivamente).

» Zona de espera.- El area de gestién debera contar con una zona de
espera, la cual podra ser exclusiva del area o compartida con otros
espacios (vestibulo, etc.)

B.2.- AREA DE ATENCION SANITARIA

Se incluyen en este apartado una serie de servicios de atencién
directa a los usuarios por parte de profesionales, que pueden
compartirse con los habitantes del Municipio.

Estos locales precisan la disposicion de zonas de espera previa.
Estas zonas que podran disefarse agrupadas formando un espacio
comun, podran estar ademas incluidas en otras zonas de estar del
edificio (vestibulo general, estancia de dias, etc.). En sus proximidades
debera disponerse un bloque de aseos. Todos los despachos y la sala
de espera deberan contar con iluminacién y ventilacién natural
suficiente.

= Consulta médica
= Despacho ATS, Sala de curas.
* Poddlogo - Peluqueria.

C.2.- UNIDAD DE ENFERMERIA

Se preverd una unidad de enfermeria en el Centro, en la zona
sanitaria, para alojamiento de usuarios que precisen aislamiento por
padecer crisis agudas de enfermedad o estados terminales. Serd una
habitacién con una o dos camas, y en cualquier caso cumplira la
proporcién indicada en el Decreto 111/92, en el que se establece en
una plaza de enfermeria por cada 20 plazas o fracciéon alojadas en
habitaciones compartidas.

C.- ESPACIOS DE USO PRIVADO
Estdn destinados al alojamiento de los residentes. La
totalidad de las plazas de la Residencia debe disefarse cumpliendo
como minimo los criterios de residencia asistida, con independencia
del estado de los usuarios que las ocupen.

C.1.- UNIDAD RESIDENCIAL ASISTIDA
Se destina al alojamiento de residentes que precisan ayuda
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técnica o humana para alguna de las funciones elementales, pero sin
patologias especificas.

La capacidad del conjunto serd como méaximo de 30 personas.
Comprende los siguientes espacios y caracteristicas:

- Dormitorios.-

- Todas las habitaciones dispondran de aseo en su interior.
Podran disefiarse otras soluciones de moddulos de habitacién (por
ejemplo, individual con elementos compartidos con otra (bafo, zona
de estar, acceso, etc.). Se debera evitar el aspecto hospitalario.

La superficie minima sera de 25 m? para las dobles, sin contar los
aseos.

La superficie minima serda de 12 m? para las individuales, sin
contar los aseos.

La habitacién se disefiard considerando el equipamiento a instalar
en la misma, cama asistida, una mesilla y una butaca por persona. El
armario se dispondra tipo mueble, con un volumen minimo de 0,9 m3,
reservandole un espacio minimo de 1,0 x 0,6 metros, para cada plaza y
dispondrad de cerradura. Este espacio deberd ser de las mismas
dimensiones en todas las habitaciones al objeto de homogeneizar el
mobiliario. El espacio libre ante el armario debera considerarse con sus
puertas abiertas.

Las dimensiones seran tales que permitan el giro completo de una
silla de ruedas en su interior y su acceso a todos los elementos de la
habitacién (cama, butaca, armario, ventana, etc.); asimismo, debera
ser posible la maniobrabilidad de grdas y de una camilla - ducha,
quedando una separacién minima de 1,20 metros entre los diferentes
elementos de la habitacién. Las camas deberan estar exentas por tres
lados, quedando libre en uno de los laterales una distancia minima de
1,20 m; la distancia libre en los otros dos lados no sera menor de 0,50
m.

La puerta de la habitaciéon serd abatible, con una anchura minima
de 1,05 m. En caso de disponerse de dos hojas, al menos una de ellas
tendrd una anchura de 0,82 m. La apertura se producird por maneta,
no admitiéndose pomos. El sistema de condena sera mediante llave
amaestrada, pero permitird la apertura desde el interior en todo
momento.

La ventana tendra una dimensién minima de 1/10 de la superficie
de la habitacién, con una anchura minima de 0,85 m; sera accesible
para sillas de ruedas. Dispondrd de sistema de apertura sencilla,
incorporando un sistema de restriccion parcial de apertura. La persiana
sera de facil accionamiento, preferentemente eléctricamente.

La ventilacién natural serd al menos de 1/20 de la superficie de la
habitacién. La iluminacién artificial tendra una intensidad entre 100 y
200 lux. Existird ademas una luz de cabecera (entre 100 y 300 lux),
con accionamiento al alcance de la cama y un alumbrado nocturno de
0,5 lux a nivel de suelo y opcionalmente, para observacién nocturna,
entre 5y 20 lux en la cabecera.

Cada habitacién contard con tomas de corriente y alumbrado
suficiente, incorporando dos tomas de corriente al pie de cada cama,
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asi como la prevision de una zona para un frigorifico. En cada
habitacion se preverad una toma de televisidon con toma de corriente.

* Aseo.- El acceso se realizard desde el interior de la habitacion,
mediante puerta de anchura minima de 0,82 m. libres (pudiendo ser
corredera).

Se dimensionara de forma que sea posible el giro de una silla de
ruedas en su interior, asi como su acceso a todos los aparatos
sanitarios del aseo.

Contara con un lavabo (sin pedestal), un inodoro y una zona de
ducha. El inodoro deberda colocarse de forma que sea posible la
transferencia lateral desde una silla de ruedas.

La ducha se dispondra sin barreras en el acceso. La zona de ducha
serd de una superficie minima de 0,90*0,90 y se construird mediante la
previsién de un sumidero de gran capacidad en el suelo y formacién de
pendientes hasta el mismo, o mediante la colocacién de platos de
ducha especiales para sillas de ruedas. En cualquier caso, debera
conformarse una zona de encharcamiento en el area de ducha.

Se colocaran apoyos, fijos 0 mdviles en la ducha e inodoro.

Las paredes laterales seran alicatadas hasta el techo mediante
azulejo de facil reposicidon y los pavimentos serdn antideslizantes en
toda su superficie, pudiendo disponerse un pavimento especial en la
zona de encharcamiento o adyacente. La totalidad del aseo se
dispondrd impermeabilizada en el suelo, y en los primeros 30 cm. de
altura de los paramentos verticales, y en una altura de 1 m. en la zona
de ducha. El sumidero sera de PVC, sifénico y de gran absorcién.

La iluminacion se efectuard mediante luminarias estancas vy
contara con sistema de llamadas conectado al de la habitacién donde
se ubique.

C.2.- UNIDAD DE ENFERMERIA

Se prevera una unidad de enfermeria en el Centro, en la zona
sanitaria, para alojamiento de usuarios que precisen aislamiento por
padecer crisis agudas de enfermedad o estados terminales. Serd una
habitacién con una o dos camas, y en cualquier caso cumplird la
proporcién indicada en el Decreto 111/92, en el que se establece en
una plaza de enfermeria por cada 20 plazas o fraccién alojadas en
habitaciones compartidas.

D.- ESPACIOS DE SERVICIO

Albergara todas las funciones precisas para el funcionamiento del
resto de unidades del edificio desde el punto de vista de los servicios.
El acceso a los locales de esta zona debe estar restringida a los
usuarios y constituiran una zona espacialmente diferente del resto del
Centro.

Sus caracteristicas seran las siguientes:

D.1.- ACCESO DE MERCANCIAS Y PERSONAL
Debera producirse por una entrada diferente a la principal de la
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residencia. Esta entrada deberd ser restringida, estando controlada
desde el interior.

Se debera configurar una entrada Unica de mercancias para toda
el drea, pudiendo producirse desde el exterior o desde el garaje,
estando en este caso preparado para vehiculos de carga). La zona de
vehiculos de carga debera estar separada de los espacios exteriores
destinados a usuarios y visitas.

D.2.- AREA DE PERSONAL
Comprendera los siguientes espacios:

* Vestuarios de personal.- Debera cumplirse la normativa
vigente sobre condiciones de trabajo. Se dimensionaran para un
minimo de 14 trabajadores con taquillas para el total de la plantilla.

Existirdn dos vestuarios para personal divididos por sexos y
previstos para una asistencia simultdanea con una proporcion 70%
femenino y 30% masculino..

Contaran con zona de bancos y taquillas, y zona de higiene con
duchas, lavabos e inodoros en la proporcién establecida en la
normativa al respecto.

D.3.- COCINA

Los locales de cocina y complementarios deben estar disefiados
de forma que la alimentaciéon de los residentes y personal, se pueda
ejecutar de forma auténoma en el propio Centro. Asimismo, su
ubicacién y dimensiones deben permitir transformar este servicio a un
sistema concertado con una cocina central situada en otra ubicacién, y
trasladado hasta éste mediante recipientes preparados al efecto.

El acceso a la cocina se debe producir desde un pasillo de servicio.
El acceso a esta unidad no podra ser atravesando otros locales, ni la
zona de circulaciéon de ropa. Asimismo, la comunicacién entre todos los
locales que componen esta unidad, con sus almacenes y la zona de
descarga de mercancias, debe realizarse directamente por espacios
exclusivos, o por pasillos de servicio comunes, sin atravesar zonas
sucias (transporte de ropa sucia, mantenimiento, etc...)

Debera contar con las siguientes zonas:

- Almacén de material no perecedero.

- Camaras de conservacion de alimentos. Se prevera un total de 2
camaras, 1 destinada a carne, verduras, pescados, productos
envasados y 1 para congelados.

- Zona de preparacion de alimentos.

- Zona de coccién.

- Zona de limpieza de Utiles y enseres de cocina.

- Zona de limpieza de vaijillas. Provista de fregaderos y tren de
lavado de vajilla. Permitira la entrada y maniobra de carros.

- Cuarto de basuras. Estard situado en las proximidades de la
cocina y del cuarto de limpieza de vajilla; la circulacién entre
estas piezas debe realizarse sin atravesar zonas limpias de
preparacidon de alimentos, coccion y emplatado. Deberd estar
refrigerado.
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- Cuarto de limpieza para el almacenamiento de productos y
material de limpieza.

Las condiciones de los materiales de la unidad de cocina serdn las
establecidas en la normativa vigente, y por defecto, en el Real Decreto
2817/1983, de 13 de octubre, por el que se aprueba la Reglamentacion
Técnico-Sanitaria de los Comedores Colectivos y en el Decreto
131/2006 del Gobierno de Aragén sobre condiciones sanitarias en los
establecimientos y actividades de comidas preparadas. En cualquier
caso, Las caracteristicas constructivas de estos locales seran las
siguientes:

- Deben estar construidos de forma que su limpieza resulta sencilla
(alicatados en paredes, con redondeos en las aristas verticales y
horizontales, con falso techo de material lavable. Los pavimentos
deben ser de caracter antideslizante.

- Estardn provisto de sumideros sifénicos de amplia capacidad.

- La ventilacion e iluminacidon sera preferentemente natural, de
dimensién suficiente. En cualquier caso, debera estar provisto de
un sistema de ventilacién forzada y refrigeracién

D.4.- LAVANDERIA

Los locales de lavanderia deben estar disefiados de forma que el
proceso de limpieza de ropa se pueda ejecutar de forma auténoma en
el propio Centro. Asimismo, su ubicacién y dimensiones deben permitir
transformar este servicio a un sistema concertado con una lavanderia
central situada en otra ubicacién.

El acceso a esta unidad no podra ser atravesando otros locales, ni
la zona de circulacién de alimentos, entre el correspondiente almacén
0 camara y la cocina.

Sus dimensiones y accesos deben permitir un facil movimiento de
carros, tanto de ropa sucia como de limpieza, como los internos de a
unidad. Esta circulacién de carros debe realizarse por el interior de la
unidad, entre las diferentes zonas.

Los locales a disefiar seran los siguientes:

- Zona de clasificacion de ropa segun sus caracteristicas y grado
de limpieza.

- Zona de lavado, con previsiéon de lavadoras de gran capacidad y
de tamafo medio.

- Zona de secadoras

- Zona de planchado

- Zona de repasos y costura

- Zona de clasificacion.

- Zona de almacén de ropa de lenceria general.

- Almacén de productos de limpieza a usar en este servicio.

- Zona de limpieza de carros.

El recorrido de la ropa por estos locales no debe sufrir retrocesos
ni cruces entre los diferentes momentos de la operacién, no debiendo
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mezclarse la ropa limpia con la sucia en ningln momento.

Las caracteristicas constructivas de estos locales seran las
siguientes:

- Deben estar construidos de forma que su limpieza resulta
sencilla (alicatados en paredes, con redondeos en las aristas
verticales y horizontales, con falso techo de material lavable. Los
pavimentos deben ser de caracter antideslizante.

- Estaran provisto de sumideros sifonicos de amplia capacidad.

- La ventilacién e iluminacién sera preferentemente natural, de
dimensién suficiente. En cualquier caso, deberd estar provisto de
un sistema de ventilacion forzada y refrigeracion.

D.5.- CUARTO DE BASURAS
Debera existir un cuarto para depdsito de basuras y residuos de
todo el edificio, conectado con la zona de servicios y con salida al
exterior.
Estara alicatado e impermeabilizado y dispondra de un punto de
agua y sumidero en el pavimento y de ventilacién natural o forzada.

D.6.- ALMACENES
Se dispondran en el exterior, zona de almacenes, fuera del
presente proyecto.
Al menos se dispondra de los siguientes almacenes diferenciados:

- Material general. Superficie minima: 20 m?

- Limpieza y celulosa. Superficie minima: 20 m?

- Objetos personales de los usuarios: Este almacén estd destinado a
custodiar objetos personales de los residentes, para lo cual se
habilitara espacio para estanterias.

Superficie minima: 30 m2.

5.- CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES.

El objeto del proyecto es la construccién de una Residencia de
Mayores asistida de 30 plazas de capacidad. Dispondrd de las
instalaciones siguientes:

5.1.- Instalaciones de Electricidad.

Se proyectard Instalacion de Baja Tensidn con la consideracién de
publica concurrencia, asi como de Alta Tensién (si es requerido por la
normativa de aplicacion o Normas Particulares de Ila compafia
suministradora), adaptando su disefo a los requerimientos y necesidades de
una Residencia de la 32 Edad, incluyendo los elementos de consumo
minimo, y todo ello segin el Reglamento Electrotécnico de Baja Tension y
sus instrucciones Técnicas complementarias, asi como el Cédigo Técnico de
la Edificacién y demdas normativa de aplicacion (Incluidas Normas
Particulares de compafiia suministradora de obligado cumplimiento). Debe
de obtenerse un consumo minimo que permita una maxima eficiencia.

5.2.- Instalacion de lluminacién y Alumbrado de Emergencia.
Se proyectard Instalacién de lluminacién General e Iluminacién
de Emergencia y sefalizacidn, adaptando su disefo a los requerimientos y
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necesidades de una Residencia de la 32 Edad, incluyendo habitaciones,
zonas comunes y zonas de servicio, etc., y todo ello segin el Reglamento
Electrotécnico de Baja Tensiébn 'y sus instrucciones técnicas
complementarias, asi como demas normativa de aplicacion.

Dicha iluminacién ird destinada a mejorar el grado de confort
visual del usuario final de la residencia, adaptandose a sus necesidades y
niveles luminicos minimos.

El nivel minimo de iluminacién en pasillos serd de 150 lux de diay
de 75 lux de noche, y su encendido no debe efectuarse mediante interruptor
con temporizador. Existira en todos los pasillos luz de sefalizacién
permanente.

5.3.- Instalacion Térmica de Calefacciéon y Agua Caliente Sanitaria y
Ventilacion.

Se proyectara Instalacion Térmica para climatizar los espacios de
la Residencia (habitaciones y zonas comunes), dotar de Agua Caliente
Sanitaria, y alimentar a los distintos elementos de consumo segun los
documentos DB HE-1, 2 y 4 del Cédigo Técnico de la Edificacién y del RITE,
utilizando los elementos e instalaciones mas adecuados en cuanto a
confortabilidad, eficacia y economia para alcanzar las condiciones climaticas
y los suministros necesarios. Preferentemente se realizard instalacién de
aerotermia, con suelo radiante y refrescante.

Debe realizarse instalacidon de placas solares para produccién de
agua caliente sanitaria, con la acumulacién que requiere este tipo de
instalacion.

La ventilacién cumplira las exigencias del CTE y RITE, pero dada la
experiencia actual de los contagios producidos por el COVID-19, permitira
anular los sistemas de recuperacion vy filtrado y forzar la ventilacién directa
hasta 7 renovaciones/hora.

5.4.- Instalacion de Fontaneria.

Se proyectara Instalacién de Fontaneria (agua fria y agua caliente
sanitaria) para el suministro a bafos, cocina y otros consumos, segun DB
HS-4 Suministro de Agua (C.T.E.) Segun Cédigo Técnico y resto de normativa
de aplicacién.

Se prestara especial atenciéon a la prevencién de legionella,
siguiendo su normativa especifica.

5.5.- Instalacion de Infraestructura comun de telecomunicaciones.

Se proyectara Instalacién de Infraestructuras Comunes de
Telecomunicaciones para el acceso a los servicios de telecomunicacién en el
interior de la residencia, que permitan el acceso a Internet, y a otros
servicios digitales, o contribuir a la eficiencia, el ahorro energético y la
seguridad de los residentes o la mejora los procesos asistenciales.

5.6.- Instalacion de Domética y sistema de llamadas..

Se propondrd un sistema domético de gestién técnica
automatizada de las instalaciones, con el objetivo de aumentar la seguridad
de los residentes y la mejora los procesos asistenciales (asi como funciones
adicionales si se acreditan utiles), para facilitar la labor a los trabajadores y
el control por parte de la direccion del centro.
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Incluird sistema de alarma en habitaciones (cada residente) y
bafios.

5.7.- Instalacion de Gas Natural.
Dado el alto consumo eléctrico de los elementos de coccidn, se
pretende la utilizacién de gas natural para la cocina.
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